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								Goecker Service


							
			Når du har brug for service eller reparation af dit foto- eller videoudstyr, er Goecker aldrig langt væk.
		

							
					
						Goecker Service
					
		

				

			



					

				

			

		

		
			
				
					

			
			I vores afdelinger i København og Århus kan du trygt henvende dig med udstyr der skal på værksted. Selve værkstedet befinder sig i tilknytning til vores forretning i København.

 

Hertil kan du selv sende udstyr med post, kurerfirma eller andet:

Goecker A/S

Att.: VÆRKSTED

Svanevej 24

2400 København NV

Husk altid at vedlægge god fejlbeskrivelse, retur adresse, ønsker til returnering samt  kopi af gyldigt garantibevis eller regning/faktura, hvis der er tale om en garantisag. 

Brug gerne vores indleveringsblanket her

Indsender du reparation med post, skal produktet altid fremsendes til vores adresse i København.

 

Priser på tilbud af reparation:

	
			Flashgenerator og compactflash: :

				
			750,-

			
	
			Alm. lamper :

				
			500,-

			
	
			Alm. kameraudstyr :

				
			500,-

			
	
			Hasselblad :

				
			1.000,-

			
	
			Phase One :

				
			3.750,-

			
	
			Alle priser er ekskl. moms/fragt.

				
			 

			


 

Forsikring:

Udstyr til reparation er normalt dækket af ejerens løsøreforsikring. Enhver forsikringsrisiko – også under transport til og fra reparation – påhviler ejeren  af udstyret.

Det er altså vigtigt, at man tjekker sine forsikringsforhold, inden man indleverer udstyr til reparation.

Goecker Service holder udstyret transportforsikret under returforsendelse fra værksted.

Eventuel transportskade skal claimes overfor transportøren straks ved modtagelse, for at vores transportforsikring kan dække skaden.

Såfremt udstyr måtte bortkomme eller totalskades under returforsendelse, er Goecker Services erstatningsansvar begrænset til levering af tilsvarende udstyr i tilsvarende stand og alder.

Eventuel pris for udført reparation skal betales, inden erstatningslevering kan finde sted.

Goecker Service udbetaler ikke kontant erstatning, medmindre tilsvarende udstyr ikke kan skaffes. I så fald er kontant erstatning maksimeret til det beløb, der dækkes af transportørens forsikring.

 

Drop-Point

Såvel forretningen på Svanevej 24 i København og vores filial på Sindalsvej 30 i Århus fungerer som Drop-Point for personlig indlevering af udstyr.

Vi ekspederer derefter reparationen videre til vores eget værksted i København eller et relevant eksternt værksted.

Goecker modtager kun følgende brands til reparation:

Nikon, Canon, Sony, Leica, Hasselblad, PhaseOne, Profoto, Broncolor, Elinchrom, Bowens, Sekonic, PocketWizard.

Goecker er Nikon Authorized Repair Center.

For spørgsmål om værksteder til andre mærker:

Kontakt vores salgsafdeling på 35 82 11 00 eller send en forespørgsel via e-mail til service@goecker.dk. 
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København

Svanevej 24 

2400 København NV



Aarhus

Sindalsvej 30 

8240 Risskov

Åbningstider
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